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テーマ番号 事業・取組み名 

４ 
・生活支援サポーター養成講座 

・有償ボランティア「世話やき隊」設立 

 

取組みのきっかけ 

球磨村は高齢化率が４０％を超えており、高齢者の一人暮らし世帯や高齢者のみの

世帯が増えてきている。 

また、ほとんどの地域が山間地に位置しており、交通の便が非常に不便。 

地元の商店は、後継者不足や経営難により減少しており、村民は人吉市や芦北町、

八代市などへ買い物へ行かなければいけない。 

村内にはヘルパー事業所が社協が運営しているものが１ヶ所のみとなっている。 

 村内には昔ながらの地縁での支え合いが残っている地域もあるが、世代交代や共働

きなどの社会環境の変化により、隣近所の関係が希薄化している。 

また、隣も高齢者と助け合いができない地域もあり、いつまでも住み慣れた地域で

の生活の妨げとなっている。 

今回は、住民みなさんが住み慣れた地域で暮らし続けられるよう、見守り、声か

け、お話し相手など身近な相談相手になったり、福祉サービスではカバーしきれない

ゴミ出し、電球交換、買い物など身の周りのちょっとした困りごとに対するお手伝い

をして生活を支えるサポーターを養成するために実施。 

 

＊取組み開始日（平成２７年） 

 

具体的な取組み内容と実施体制 

平成２７年度から平成２８年度にかけて、熊本県社会福祉振興基金助成金（熊本県ボ

ランティア活動推進事業）を活用。 

 

≪平成２７年度生活支援サポーター養成講座≫ 

 第１回 日 程 平成２７年９月２５日（金） 

     会 場 石の交流館やまなみ 

     講 演 「ボランティアの基礎・見守りについて」 

講 師 熊本県ボランティアセンター 

         所長 桂 誠一 氏 



第２回 日 程 平成２７年１０月２９日（金） 

    会 場 石の交流館やまなみ 

     講 演 「認知症の症状と接し方について」 

     講 師 球磨村役場住民福祉課 地域包括支援センター 

         主幹 山本 美香 氏 

第３回 日 程 平成２７年１１月４日（水） 

     会 場 石の交流館やまなみ 

     講 演 「傾聴」について 

     講 師 傾聴ボランティアくまもと 

 第４回 日 程 平成２７年１２月６日（日） 

     会 場 石の交流館やまなみ 

     啓発劇 『助けとるじゃなか、俺（おる）が助けてもらうと』 

         住民支え合い活動「安心生活（ぽっかぽか）サポートの啓発劇社会

福祉法人合志市社会福祉協議会 「はってん組」 

     講 演 「合志市社会福祉協議会の活動内容について」 

         合志市社会福祉協議会 事務局長 成瀬裕二 氏 

 

≪平成２８年度生活支援サポーター養成講座≫ 

 第１回 日 程 平成２８年９月２７日（金） 

     会 場 石の交流館やまなみ 

     講 演 「介護保険制度改正にかかる住民ボランティアの役割」 

     講 師 熊本県ボランティアセンター 

所長 桂 誠一 氏 

     講 演 「高齢者の消費者トラブルの現状及び対処法について」 

     講 師 人吉市消費生活センター 

         相談員 大原 伸司 氏 

 第２回 日 程 平成２８年１０月２７日（木） 

     会 場 石の交流館やまなみ 

    講 演 「認知症の方に対する対応について」 

     講 師 球磨村地域包括支援センター 

山本 美香 氏 

         東  はづき氏 

     講 演 「高齢者の応急手当について」 

     講 師 人吉市下球磨消防組合西分署 

         福田 裕一 氏 

第３回 日 程 平成２８年１１月２５日（金） 

    会 場 石の交流館やまなみ 

    先進地訪問 合志市社会福祉協議会 

          「ぽっかぽかサポートについて」 

第４回 日 程 平成２８年１２月２日（金） 

     会 場 社協周辺高齢者独居世帯 

     内 容 模擬支援活動 

 



≪平成２９年度生活支援サポーター養成講座≫ 

 第１回 日 程 平成２９年１０月２４日（火） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     講 演 「傾聴とは」 

     講 師 傾聴ボランティアくまもと 

 第２回 日 程 平成２９年１１月２８日（火） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     前 半 講 演 「高齢者の消費者被害について」 

         講 師 人吉市消費生活センター 

     後 半 講 演 「高齢者の応急措置について」 

         講 師 人吉下球磨消防組合西分署 

 第３回 日 程 平成２９年１２月５日（火） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     講 演 「先進地から学ぶ生活支援」 

     講 師 社会福祉法人天草市社会福祉協議会 

         常務理事 福本 壯一 氏 

 

≪有償ボランティア団体設立に向けた会議≫「世話やき隊」 

 第１回 日 程 平成２９年１０月２６日（木） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     内 容 要綱の検討 

         会則の検討 

 第２回 日 程 平成２９年１２月１４日（木） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     内 容 会則の検討 

         「設立委員」選考委員について検討 

         今後について検討 

 第３回 日 程 平成３０年１月３０日（火） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     内 容 設立委員会の開催 

 第４回 日 程 平成３０年２月２０日（火） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     内 容 設立委員会による総会資料の検討 

 第５回 日 程 平成３０年３月６日（火） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     内 容 世話やき隊設立総会 

 第６回 日 程 平成３０年３月２９日（木） 

     会 場 球磨村高齢者生活福祉センターせせらぎ 

     内 容 今後の活動について 

 

＊平成 30 年度予算額（ 100 ）千円 



 

  

事業実施の効果 

〇これまで、困っていても声に出せなかった方たちから、要望が上がってきた。 

〇金銭のトラブル防止。 

〇何か自分にできることがあればという住民の活動の機会ができた。 

 

 

 

今後に向けて(課題など) 

〇地縁組織での支え合いがある中での有償の活動への住民の理解 

〇これまでに養成講座を受講されて、協力会員として登録している方は２０名と少な

く。まだまだ、活動してくれる会員確保に努める必要がある。 

〇ニーズ把握として、村内各地区での座談会の開催。 

〇現時点では、家の外での活動を主としているため、家事や掃除など家の中の要望が

出た際の金額設定。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

世話やき隊設立総会の様子 


