
社協名 社会福祉法人 人吉市社会福祉協議会 

 

住 所 熊本県人吉市西間下町 41 番地 1 

電 話 （0966）22－9192 

ファックス （0966）25－1117 

担当部署及び担当者 地域福祉班久本一富 

 

テーマ番号 事業・取組み名 

３ 社会福祉法人が行う「ふれあいディナー宅配事業」の後方支援 

 

取組みのきっかけ 

社会福祉法の一部改正に伴う社会福祉法人の制度改革により「地域における公益的

な取組み」を実施する責務が規定されたことを受け、当社協が受託事業として実施する

「人吉市生活支援体制整備事業」と一体的な取組みにつながる関連事業の提案型とし

て、実施主体となり得る対象者（人吉市保育園連盟に案内）’との事前の説明、協議を

重ね、その中で事業趣旨に理解があり実施の意思表示があった同一地域の当該2保育園

との間でさらに慎重な検討を加え、具体の事業開始に向けた実施要項の作成、関連法令

の対応（厨房の改善）、事業の周知、啓発、利用者の意向調査等々、都合、おおよそ半

年間の準備期間を踏まえ2園共同の自主事業として平成29年5月9日からサービスを開

始した。 

この間、実施主体である2保育園の地域に対する前向きな姿勢、行動は去ることなが

ら、行政及び特に地域の民生委員、高齢者相談員等との密接な連携、歩調があってこそ

体制が整い現行事業の姿に至っている。 

なお、当事業は本市が小学校区（6校区）を単位とし設定する生活圏域「西瀬地区」に

おける活動となる。 

 

＊取組み開始日（平成 28 年 11 月提案・29 年 5 月サービス開始） 

 

具体的な取組み内容と実施体制 

○事業実施主体 

・社会福祉法人西瀬福祉会さざなみ保育園 

・社会福祉法人西浦福祉会せん月保育園 

 

○事業実施要領 

・目的：高齢者で日常生活に支障があり調理が困難な状況にある単身及び高齢者のみ 



世帯に属するもの及び生活困窮者やその子どもを対象として、弁当（夕食）の宅配サー

ビスを行うことで食の確保を図り、併せて見守り、安否確認を兼ねた支援による日常生

活の安全、安心の向上に資する。 

・対象者：西瀬校区在住する上記に該当する人（民生委員の推薦に基づき園が決定） 

・利用料金：1食400円（配達時に現金払い） 

・配達日及び食数：1園が各週1回（火・木）、両園とも1回10食 

・配達時間：午後4時30分～6時30分の間 

・配達者：人吉市シルバー人材センター会員 

 

 

＊平成 30 年度予算額（     ）千円 

 

事業実施の効果 

○利用者に対する安心生活の提供（担保）が図れる。 

宅配従事者（シルバー人材センター会員）が地元の人であることから、顔見知りで気心

が知れており、会話を楽しみにしておられ日常生活の安心につながっている。 

 

○地域の一員としての開かれた施設の存在感が助長される。 

実施主体者と地域との接点がより密になり、様々に関わりが増すことで地域のより身

近な存在感が増す。また園の付帯事業に暮らしの相談窓ロが併設されており、地域の生

活基盤の拠り所としての期待が広がる。 

 

 

今後に向けて(課題など) 

○市全域へ類似事業としての展開を目指す中にあって進展が鈍い状況にある。 

○利用者の意向が流動的で食数の安定的確保（固定）にムラがある。 

・食の嗜好（栄養バランス、健康志向のメニューが主体）の異なり、冬季の温かい食 

摂取要望などによる敬遠が想定される。 

○地域とのさらなる連携の充実、強化を進める必要がある。 

・地域の農家や農業生産組合等との連携による食材（野菜等）の供給、需要体制（相 

互の補完作用）の確立に向けた検討や、双方の広報等を有効活用した事業の周知、 

啓発の徹底による特色ある地域事業としての基盤確立を目指していく。 

 

 






