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地
震
直
後
は
、
被
災
し
た
方
々
に
い
か
に

早
く
支
援
物
資
を
届
け
る
か
、
そ
し
て
自
宅

の
片
付
け
や
復
旧
の
た
め
の
人
手
を
い
か
に

確
保
す
る
か
と
い
っ
た
、「
今
、
目
の
前
に

あ
る
課
題
」
を
ク
リ
ア
す
る
こ
と
が
重
要
で

し
た
。
そ
の
た
め
に
、
全
国
か
ら
物
資
が
届

け
ら
れ
、
多
く
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
が
熊
本
に

入
り
活
動
し
ま
し
た
。
そ
の
受
け
入
れ
や
支

援
先
と
の
マ
ッ
チ
ン
グ
は
、
県
内
16
市
町
村

に
設
置
さ
れ
た
「
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン

タ
ー
」
が
担
い
ま
し
た
。

　

そ
の
後
、
応
急
仮
設
住
宅
（
建
設
型
仮
設

住
宅
や
借
上
型
仮
設
住
宅
（
み
な
し
仮
設
住

宅
））
へ
の
入
居
が
始
ま
る
な
ど
、
被
災
者

の
生
活
も
徐
々
に
落
ち
着
き
を
取
り
戻
し
て

い
き
ま
し
た
。
そ
し
て
、
各
地
に
設
け
ら
れ

た
避
難
所
が
閉
鎖
さ
れ
、被
災
者
支
援
は「
生

活
再
建
」
と
い
う
次
の
ス
テ
ッ
プ
へ
と
移
行

し
は
じ
め
ま
し
た
。

　

そ
こ
で
、
平
成
28
年
10
月
に
県
内
15
市
町

村
（
そ
の
後
29
年
度
に
18
市
町
村
に
拡
大
）

に
設
置
さ
れ
た
の
が
「
地
域
支
え
合
い
セ
ン

タ
ー
」
で
し
た
。
同
セ
ン
タ
ー
は
、
被
災
者

が
生
活
再
建
に
向
け
て
安
心
し
て
日
常
生
活

を
送
れ
る
よ
う
、
見
守
り
や
健
康
・
生
活
支

援
、
地
域
交
流
の
促
進
な
ど
の
総
合
的
支
援

を
行
う
目
的
で
設
置
さ
れ
、
運
営
は
各
市
町

村
の
社
会
福
祉
協
議
会
な
ど
が
担
い
ま
し
た
。

　

セ
ン
タ
ー
で
は
、
生
活
支
援
相
談
員
な
ど

を
配
置
。
応
急
仮
設
住
宅
の
入
居
者
や
在
宅

の
被
災
者
な
ど
を
巡
回
訪
問
し
、
必
要
に
応

じ
て
専
門
機
関
と
連
携
し
、
相
談
や
困
り
ご

と
へ
の
対
応
を
行
い
ま
し
た
。
そ
の
ほ
か
に

も
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
受
け
入
れ
調
整
や
、

集
会
所
（
み
ん
な
の
家
）
で
の
サ
ロ
ン
活
動

な
ど
を
通
じ
た
仮
設
住
宅
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

づ
く
り
、
自
治
運
営
支
援
な
ど
を
サ
ポ
ー
ト

し
て
き
ま
し
た
。

　

平
成
29
年
に
入
っ
た
こ
ろ
か
ら
本
格
的
な

自
宅
再
建
や
仮
設
か
ら
民
間
賃
貸
住
宅
へ
の

移
転
な
ど
が
始
ま
り
、
セ
ン
タ
ー
で
も
行
政

や
専
門
機
関
と
の
連
携
を
図
り
な
が
ら
、
生

活
困
窮
世
帯
へ
の
支
援
も
含
め
た
住
ま
い
再

建
に
向
け
て
の
取
り
組
み
強
化
を
進
め
ま
し

た
。

地
域
支
え
合
い
セ
ン
タ
ー
を
中
心
に

時
期
に
応
じ
た
被
災
者
支
援
を
展
開

熊
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地
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災
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援

　
　
　
　
　
　
　
　

〜
こ
れ
ま
で
と
現
状
、
そ
し
て
今
後
の
課
題
〜

特集　平成28年4月14日の前震とそれに続く16日の本震という、二度にわ

たる揺れで県内各地に甚大な被害をもたらした熊本地震。発生からやがて

丸4年を迎える中、今春には各地の災害公営住宅への入居もほぼ完了しま

す。その間、被災者への支援は、物資や人手の支援から住宅・生活再建へ

と移り変わってきました。そうした支援のこれまでと現状、そして今後の

課題などについて、被災者支援の窓口として活動してきた地域支え合いセ

ンターの取り組み事例なども交えて考えます。

■熊本市
８団地・326戸
令和２年１月入居完了

■宇土市
１団地・25戸
平成30年11月入居完了

■宇城市
10団地・181戸
令和２年３月入居完了予定

■阿蘇市
４団地・71戸
令和２年３月入居完了予定

■美里町
２団地・10戸
平成30年11月入居完了

■大津町
４団地74戸
令和元年５月入居完了

■西原村
２団地・57戸
平成30年８月入居完了

■南阿蘇村
４団地・94戸
令和元年11月入居完了

■御船町
７団地・100戸
令和２年３月入居完了予定

■嘉島町
４団地・54戸
令和元年12月入居完了

■益城町
19団地・671戸
令和２年３月入居完了予定

■甲佐町
３団地・52戸
平成31年４月入居完了

災害公営住宅の整備状況 (令和元年12月27日時点 ) （各市町村状況）
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平
成
30
年
６
月
に
は
西
原
村
に
、
最
初
の

災
害
公
営
住
宅
が
完
成
。
セ
ン
タ
ー
の
支
援

業
務
も
、
仮
設
住
宅
か
ら
災
害
公
営
住
宅
へ

の
引
っ
越
し
等
の
支
援
の
調
整
、
入
居
前
後

の
住
民
同
士
の
顔
合
わ
せ
会
の
実
施
、
災
害

公
営
住
宅
で
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ
く
り
支
援

な
ど
へ
と
変
化
し
て
い
き
ま
し
た
。

　

今
年
３
月
に
は
災
害
公
営
住
宅
が
す
べ
て

完
成
予
定
で
、
被
災
者
支
援
も
い
よ
い
よ
次

の
フ
ェ
ー
ズ
へ
の
移
行
を
迎
え
よ
う
と
し
て

い
ま
す
。
各
市
町
村
の
地
域
支
え
合
い
セ
ン

タ
ー
も
、
３
月
以
降
、
順
次
そ
の
活
動
を
終

了
し
ま
す
。
そ
の
一
方
で
、
ま
だ
ま
だ
見
守

り
や
支
援
の
必
要
な
被
災
者
（
高
齢
者
、
障

が
い
者
、
生
活
困
窮
者
等
）
は
少
な
く
あ
り

ま
せ
ん
。
そ
う
し
た
方
々
を
、
い
か
に
行
政

や
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
、
民
生
委
員
児

童
委
員
な
ど
の
関
係
機
関
に
つ
な
ぎ
、
既
存

の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に
結
び
付
け
て
い
く
か
、

ま
た
、
い
か
に
住
民
主
体
の
支
え
合
い
の
仕

組
み
を
新
た
に
創
っ
て
い
く
か
が
、
被
災
者

支
援
の
今
後
の
課
題
で
す
。

　

ま
た
、
災
害
公
営
住
宅
へ
の
入
居
が
本
格

化
す
る
な
か
で
、
新
た
な
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
で

の
孤
立
を
防
ぐ
た
め
の
対
策
も
求
め
ら
れ
て

い
ま
す
。

特
集 熊本地震における被災者支援 ～これまでと現状、そして今後の課題～

被
災
者
支
援
が
新
た
な
段
階
へ

重
要
な
「
既
存
サ
ー
ビ
ス
へ
の
移
行
」

H28年
4月

H28年
6月

H28年
10月

H28年
11月

H29年
9月

H29年
10月

H30年
6月

R1年
5月

R2年
3月

14 16
主
な
出
来
事

熊
本
地
震
前
震
の
発
生

激
甚
災
害
の
指
定

熊
本
地
震
本
震
の
発
生

み
な
し
仮
設
住
宅
の
入
居

が
始
ま
る

応
急
仮
設
住
宅
の
入
居
が

始
ま
る

応
急
仮
設
住
宅
が
す
べ
て

完
成

（
１
１
０
団
地
・
４
３
０
３
戸
）

最
初
の
災
害
公
営
住
宅
が

完
成

す
べ
て
の
災
害
公
営
住
宅

が
完
成
予
定

被
災
者
の
動
き

益
城
町
、
熊
本
市
東
区
に
被
害
が

集
中

広
域
の
被
害
へ

避
難
所
へ
の
避
難
や
車
中
泊
が
増

加 避
難
所
等
か
ら
仮
設
団
地
へ
の

転
居
が
始
ま
る

避
難
所
が
閉
鎖

地
域
か
ら
孤
立
す
る
世
帯
へ
の
対

応
が
課
題
と
な
る

自
宅
再
建
や
民
間
賃
貸
住
宅
へ
の

移
転
が
進
む

災
害
公
営
住
宅
へ
の
入
居
が
始
ま

る

災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー
及
び

地
域
支
え
合
い
セ
ン
タ
ー
の
動
き

16
市
町
村
に
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ

ン
タ
ー
開
設

●
被
災
者
支
援
（
片
付
け
、
ゴ
ミ
出

し
、
荷
物
運
び
等
）

●
仮
設
住
宅
等
へ
の
引
っ
越
し
支
援

地
域
支
え
合
い
セ
ン
タ
ー
の
設
置

●
見
守
り
訪
問

●
被
災
者
の
状
況
確
認

●
仮
設
団
地
内
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ

く
り
、
自
治
運
営
支
援

●
仮
設
団
地
へ
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の

受
け
入
れ
調
整

●
見
守
り
の
強
化

●
行
政
や
専
門
機
関
と
の
連
携

●
住
ま
い
の
再
建
支
援

●
住
ま
い
の
再
建
に
向
け
て
の
状
況

確
認
、
相
談
会
の
開
催

災
害
公
営
住
宅
等
へ
の
入
居
に
向
け

た
支
援

災
害
公
営
住
宅
等
の
見
守
り
、
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ
く
り
支
援

仮
設
住
宅
を
退
去
さ
れ
た
要
支
援
世

帯
の
見
守
り
、
支
援
調
整

熊本地震発生からの主な流れ
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平
成
28
年
10
月
に
開
設
し
た
「
大
津
町
地
域

支
え
合
い
セ
ン
タ
ー
」。
当
初
は
、
嘱
託
・
パ
ー

ト
タ
イ
ム
職
員
を
含
め
17
名
を
配
置
し
て
い
ま

し
た
が
、現
在
は
４
名
で
活
動
し
て
い
ま
す
。発

災
直
後
、
大
津
町
社
協
で
は
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
セ
ン
タ
ー
を
運
営
し
、
全
国
か
ら
多
く
の
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
を
受
け
入
れ
て
い
ま
し
た
。
そ
う

し
た
中
、
長
期
的
視
野
に
立
っ
た
被
災
者
支
援

の
た
め
に
は
次
の
ス
テ
ー
ジ
が
必
要
と
考
え
、

そ
の
役
割
を
担
う
地
域
支
え
合
い
セ
ン
タ
ー
事

業
を
受
託
し
ま
し
た
。

　

仮
設
住
宅
へ
の
初
回
訪
問
時
に
は
、
セ
ン

タ
ー
職
員
の
顔
写
真
入
り
の
チ
ラ
シ
を
配
布
す

る
な
ど
、
ま
ず
は
顔
を
覚
え
て
も
ら
う
こ
と
に

力
を
注
ぎ
ま
し
た
。
そ
の
後
は
、
月
１
回
発
行

の
「
大
津
町
地
域
支
え
合
い
セ
ン
タ
ー
便
り
」

の
配
布
を
通
じ
て
、
信
頼
関
係
の
構
築
を
図
っ

て
い
き
ま
し
た
。
そ
の
上
で
、
仮
設
団
地
集
会

所
「
み
ん
な
の
家
」
や
老
人
福
祉
セ
ン
タ
ー
な

ど
で
の
各
種
相
談
会
を
開
催
。
さ
ら
に
サ
ロ
ン

活
動
も
開
始
し
、
仮
設
住
宅
入
居
者
同
士
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
形
成
も
進
め
ま
し
た
。

　

地
震
か
ら
の
復
興
が
徐
々
に
進
む
中
、
平
成

29
年
度
に
入
る
と
仮
設
住
宅
な
ど
か
ら
災
害
公

営
住
宅
へ
の
移
行
に
向
け
た
準
備
が
始
ま
り
、

次
の
ス
テ
ー
ジ
で
の
支
援
が
必
要
な
時
期
に
な

り
ま
し
た
。
当
セ
ン
タ
ー
で
は
、
災
害
公
営
住

宅
入
居
者
の
新
た
な
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ
く
り
に

着
手
。
東
日
本
大
震
災
の
事
例
を
見
て
も
、
災

害
公
営
住
宅
入
居
後
は
継
続
的
な
訪
問
や
見
守

り
が
難
し
く
な
り
、
住
民
相
互
で
の
支
え
合
い

活
動
が
重
要
に
な
り
ま
す
。
し
か
し
、
入
居
後

に
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ
く
り
を
始
め
る
の
は
住
民

に
と
っ
て
大
き
な
負
担
と
な
り
ま
す
。
そ
こ
で
、

大
津
町
役
場
の
住
宅
及
び
福
祉
担
当
課
と
連
携

し
、
入
居
前
の
説
明
会
の
場
を
活
用
し
た
事
前

の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ
く
り
に
取
り
組
み
ま
し
た
。

平
成
30
年
８
月
か
ら
始
ま
っ
た
事
前
説
明
会
で

は
、
災
害
公
営
住
宅
入
居
者
同
士
の
顔
合
わ
せ

も
兼
ね
た
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
形
式
で
、「
入
居
後

の
楽
し
み
」「
不
安
に
思
う
こ
と
」
な
ど
の
意
見

交
換
を
実
施
。
人
柄
や
趣
味
な
ど
を
共
有
す
る

こ
と
で
、
徐
々
に
住
民
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
が
深
ま
り
ま
し
た
。
ま
た
、
災
害
公
営

住
宅
の
名
称
や
部
屋
決
め
な
ど
も
住
民
同
士
の

話
し
合
い
で
決
定
。
こ
う
し
た
取
り
組
み
を
通

じ
て
、
住
民
自
治
の
意
識
が
高
ま
り
、
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ
が
強
固
に
な
っ
た
よ
う
に
感
じ
ま
す
。

　

発
災
か
ら
４
年
が
経
ち
、「
被
災
者
支
援
」
か

ら
既
存
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
支
援
に
つ
な
げ
な
が

ら
も
、
必
要
に
応
じ
て
福
祉
サ
ー
ビ
ス
へ
つ
な

ぐ
支
援
が
必
要
な
時
期
を
迎
え
て
い
ま
す
。
支

援
を
必
要
と
す
る
方
が
減
っ
た
一
方
、
生
活
再

建
が
困
難
で
、
よ
り
深
い
支
援
が
必
要
な
人
も

少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。
今
後
は
、
多
職
種
、
多

機
能
、
他
機
関
連
携
で
、
そ
う
し
た
方
々
を
ど

う
支
援
し
て
い
く
か
が
課
題
と
な
り
ま
す
。

「住民主体」で寄り添いながら復興のステージへ

　熊本地震後、町内に6カ所（91戸）あった大津町の応急仮設団地。今年１月末時点での
入居数は4団地・25戸まで減り、その多くも順次、災害公営住宅への入居が進んでいます。
その過程で支え合いセンターが果たした役割を聞きました。

大津町
地域支え合いセンター

大津町社会福祉協議会
地域支え合いセンター

池本孝之 さん主任生活支援相談員

災害公営住宅入居にあたって実施された ▶
意見交換会の様子

◀大津町での被災者支援を担う
　地域支え合いセンターのスタッフ

災
害
公
営
住
宅
へ
の
移
行
に
伴
い

支
援
の
形
が
徐
々
に
変
化
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特
集

　

菊
陽
町
で
は
、
熊
本
地
震
発
災
か
ら
約
７
カ

月
後
の
平
成
28
年
10
月
に
地
域
支
え
合
い
セ
ン

タ
ー
を
開
設
し
ま
し
た
。
ま
ず
取
り
組
ん
だ
の

は
、
役
場
に
罹
災
証
明
書
を
取
り
に
来
た
被
災

者
へ
の
支
援
物
資
配
布
。
そ
の
機
会
を
利
用
し

て
、
困
り
ご
と
や
要
望
な
ど
の
聞
き
取
り
を
行

い
、
ニ
ー
ズ
の
把
握
に
努
め
ま
し
た
。

　

ま
た
、菊
陽
町
は
比
較
的
被
害
が
少
な
く
、町

内
の
応
急
仮
設
団
地
は
１
カ
所
で
し
た
。
そ
の

分
、
そ
れ
ま
で
自
身
が
住
ん
で
い
た
地
域
か
ら

離
れ
て
暮
ら
す
人
も
多
く
、
団
地
内
で
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
課
題
の
一
つ
で
し
た
。そ

こ
で
、「
み
ん
な
の
家
」
で
ふ
れ
あ
い
の
場
を
設

け
る
こ
と
に
。
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
だ
け
で
な
く
、地

元
企
業
の
協
力
も
得
な
が
ら
、
ク
リ
ス
マ
ス
会
、

映
画
上
映
会
、
ラ
ン
チ
パ
ー
テ
ィ
ー
な
ど
を
企

画
し
、
団
地
住
民
同
士
の
交
流
を
図
り
ま
し
た
。

　

平
成
29
年
に
な
る
と
、
応
急
仮
設
団
地
に
住

む
被
災
者
の
生
活
再
建
が
徐
々
に
進
み
入
居
者

も
減
っ
て
き
た
た
め
、
ふ
れ
あ
い
の
場
の
参
加

者
も
少
な
く
な
り
ま
し
た
。
そ
の
た
め
、
み
な

し
仮
設
住
宅
や
応
急
仮
設
団
地
近
隣
の
住
民
に

も
案
内
を
行
い
、
仮
設
団
地
入
居
者
と
地
域
住

民
の
交
流
も
兼
ね
た
場
へ
と
移
行
し
て
い
き
ま

し
た
。

　

さ
ら
に
、
令
和
元
年
６
月
の
応
急
仮
設
住
宅

撤
去
が
決
定
。
そ
れ
に
伴
い
住
民
同
士
の
交
流

の
場
が
な
く
な
る
こ
と
を
受
け
、
入
居
者
の
皆

さ
ん
に
呼
び
掛
け
、
交
流
会
の
存
続
に
つ
い
て

話
し
合
っ
て
も
ら
い
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、「
苦

楽
を
共
に
し
た
仲
間
と
の
関
係
を
、
今
後
も
継

続
し
た
い
」
と
の
意
見
が
多
数
を
占
め
ま
し
た
。

そ
こ
で
、
武
蔵
ヶ
丘
団
地
の
シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
セ

ン
タ
ー
内
で
菊
陽
町
社
会
福
祉
協
議
会
が
地
域

の
縁
が
わ
事
業
と
し
て
展
開
し
て
い
る
「
ほ
っ

と
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
」
を
活
用
。「
み
ん
な
の
家
の

会
」
と
銘
打
ち
、
毎
週
木
曜
を
中
心
に
集
ま
り

旧
交
を
温
め
て
い
ま
す
。
地
域
支
え
合
い
セ
ン

タ
ー
で
は
〝
主
役
は
住
民
〞
と
の
姿
勢
に
基
づ

き
、
活
動
し
や
す
い
土
壌
づ
く
り
に
は
関
わ
る

も
の
の
、
会
の
活
動
は
で
き
る
だ
け
参
加
者
の

自
主
性
に
任
せ
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
、
す
べ
て

の
お
膳
立
て
を
セ
ン
タ
ー
が
行
う
と
、
逆
に
活

動
が
長
続
き
し
な
く
な
る
た
め
で
す
。

　

菊
陽
町
の
地
域
支
え
合
い
セ
ン
タ
ー
は
、
今

年
３
月
末
で
事
業
を
終
了
し
、
４
月
か
ら
は
社

協
内
に
あ
る
「
生
活
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
」
で
、

引
き
続
き
支
援
を
必
要
と
し
て
い
る
被
災
者
に

対
応
し
ま
す
。
ま
た
、
菊
陽
町
は
応
急
仮
設
団

地
に
入
居
し
て
い
た
住
民
数
が
少
な
か
っ
た
た

め
、
入
居
者
の
生
活
再
建
や
入
居
者
数
の
減
少

に
よ
る
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
力
の
低
下
な
ど
の
課
題

に
、他
の
市
町
村
よ
り
早
く
直
面
し
ま
し
た
。
今

後
も
、
そ
う
し
た
被
災
者
支
援
に
関
す
る
課
題

と
そ
れ
に
対
す
る
対
応
が
、
他
の
市
町
村
の
参

考
に
な
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

熊本地震における被災者支援 ～これまでと現状、そして今後の課題～

支
え
合
い
セ
ン
タ
ー
終
了
後
は

生
活
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
が
支
援

活動の“主役”は、あくまでも住民
応急仮設団地撤去後も交流の場を継続

　被害の比較的少なかった菊陽町では、応急仮設団地1カ所で20世帯、さらにみなし仮設に
128世帯が生活していました。すでに応急仮設団地が解体撤去された同町では、元応急仮設
団地の住民を中心にした“集いの場”を設けています。

菊陽町
地域支え合いセンター

菊陽町社会福祉協議会

萩野政信 さん地域支援係長

◀県営武蔵ヶ丘団地のショッピングセンター内にある
　「ほっとステーション武蔵ヶ丘」

仮設団地の“同窓生”が集う ▶
「みんなの家の会」の様子
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笑
顔

輝輝
くく

こ
の
コ
ー
ナ
ー
で
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
福
祉
の
職
場
を
訪
ね
、

そ
の
運
営
に
あ
た
る
責
任
者
と
現
場
で
働
く
皆
さ
ん
の
〝
生

の
声
〞
を
お
届
け
し
ま
す
。
福
祉
の
職
場
の
実
状
や
、
現
場

職
員
の
仕
事
に
対
す
る
や
り
が
い
・
向
き
合
い
方
な
ど
、
ぜ

ひ
参
考
に
し
て
く
だ
さ
い
。

福
祉
の
現
場
で

　

介
護
老
人
保
健
施
設
「
向
春
苑
」
を
母

体
と
し
て
、社
会
福
祉
法
人 

権
現
福
祉
会

グ
ル
ー
プ
で
は
、
現
在
、
４
０
０
人
近
い

職
員
が
働
い
て
い
ま
す
。
介
護
の
職
場
は
、

ど
う
し
て
も
大
変
な
イ
メ
ー
ジ
が
あ
り
ま

す
が
、
実
際
に
は
高
齢
者
や
障
が
い
の
あ

る
方
と
接
す
る
時
間
は
「
感
謝
・
感
激
・

感
動
」
を
味
わ
え
る
や
り
が
い
の
あ
る
仕

事
で
す
。

　

当
法
人
で
は
職
員
の
働
き
方
改
革
に
も

積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
多
数
の

事
業
所
を
持
つ
グ
ル
ー
プ
の
特
性
を
活
か

し
て
、「
日
曜
日
は
休
み
た
い
」「
昼
間
の

時
間
を
有
効
に
使
い
た
い
の
で
夜
勤
を
し

た
い
」
な
ど
、
一
人
一
人
の
ラ
イ
フ
ス
タ

イ
ル
や
要
望
に
沿
っ
て
対
応
し
て
い
ま
す
。

グ
ル
ー
プ
に
保
育
園
も
あ
る
の
で
、結
婚
・

出
産
で
ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
に
変
化
が
生
じ

た
場
合
で
も
、
働
き
続
け
る
こ
と
が
可
能

で
す
。

　

そ
う
し
た
多
様
な
働
き
方
を
取
り
入
れ

て
い
る
成
果
に
よ
り
、
退
職
者
が
少
な
く
、

加
え
て
、
グ
ル
ー
プ
の
職
員
が
「
働
き
や

す
い
よ
」
と
周
囲
に
勧
め
て
く
れ
る
な
ど

も
多
く
、
職
員
の
紹
介
で
人
材
を
確
保
で

き
て
い
る
点
も
大
き
く
あ
り
ま
す
。

　

人
材
教
育
で
は
先
輩
社
員
に
よ
る
新
人

教
育
制
度
が
あ
り
、
福
利
厚
生
面
で
も
永

年
勤
続
表
彰
、
２
年
に
一
度
の
国
内
・
国

外
が
選
べ
る
職
員
旅
行
な
ど
充
実
し
て
い

ま
す
。
そ
う
し
た
さ
ま
ざ
ま
な
取
り
組
み

が
評
価
さ
れ
、
熊
本
県
が
認
定
す
る

２
０
１
９
年
度
の
「
ブ
ラ
イ
ト
企
業
」
に

も
選
ば
れ
ま
し
た
。

　

こ
れ
ら
の
取
り
組
み
の
根
底
に
あ
る
の

は
、職
員
は
「
人
材
」
で
は
な
く
「
人
財
」

で
あ
る
と
の
思
い
で
す
。
福
祉
・
介
護
職

は
、
小
児
か
ら
高
齢
者
ま
で
多
く
の
方
を

お
世
話
さ
せ
て
い
た
だ
く
仕
事
だ
け
に
、

職
員
自
身
が
生
き
生
き
と
働
く
こ
と
で
、

お
客
様
に
喜
ん
で
い
た
だ
け
る
介
護
が
で

き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

八代市大福寺町2411-1

昭和54年に社会福祉法人を設立し、同
年、保育園を開設。平成3年の介護老人
保健施設「向春苑」開設を機に介護事業
を展開。「世のため 人のため」の経営理
念の下、八代市内を中心に高齢者、障が
い、児童福祉と幅広く事業所を運営して
います。

今回の「福祉の現場で輝く笑顔」は、八代市大福寺町の介護老人保健施設

「向春苑」を訪ね、同法人理事の國田琴美さんと、「向春苑」の通所部門で

主任を務める介護福祉士の橋口真由美さんに、老人介護の現場についてや働

きやすい職場環境づくりの取り組みのほか、仕事のやりがい、福祉の仕事に

興味を持つ人へのアドバイスなどを聞きました。

一人一人が働きやすい環境づくりを推進一人一人が働きやすい環境づくりを推進
職員を「人財」と捉えた教育・福利厚生を職員を「人財」と捉えた教育・福利厚生を

社会福祉法人　権現福祉会
介護老人保健施設 
向春苑

社会福祉法人　権現福祉会

☎0965-33-8660

理事 國田琴美 さん
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社会福祉施設
総合損害補償しせつの損害補償 インターネットで保険料試算できます

ふくしの保険 検索

令和２年度

●この保険は全国社会福祉協議会が損害保険会社と一括して締結する団体契約（賠償責任保険、医師賠償責任保険、看護職賠償責任保険、雇用慣行賠償責任保険、役員賠償責任保険、個人情報取扱事業者賠償責任保険、
　普通傷害保険、労働災害総合保険、約定履行費用保険、動産総合保険、費用・利益保険）です。

プラン１１ （賠償責任保険、動産総合保険等）

プラン 22
プラン33
プラン44

1 基本補償（賠償・見舞）
▶保険金額 ▶年額保険料（掛金）

基
本

補
償（
A
型
）
見
舞
費
用

付
補
償（
B
型
）

身体賠償（１名・１事故）
基本補償（A型） 定　　員 基本補償（A型）

2億円・10億円 2億円・10億円
2,000万円
200万円
20万円
1,000万円
1,000万円

500万円

2,000万円
35,000～61,460円

68,270～97,000円
1,500円

1～50名

51～100名
100名以降1名～10名増ごと200万円

20万円
1,000万円
1,000万円

500万円
1事故10万円限度 1事故10万円限度

死亡時100万円
入院時 1.5～7万円
通院時 1～3.5万円

見舞費用付補償（B型）

財物賠償（１事故）
受託・管理財物賠償（期間中）
うち現金支払限度額（期間中）
人格権侵害（期間中）

2,000万円 2,000万円徘徊時賠償（期間中）
身体・財物の損壊を伴わない経済的損失（期間中）

事故対応特別費用（期間中）
被害者対応費用（１名につき）

傷害見舞費用

賠
償
事
故

お
見
舞
い
等

基本補償（A型）
保険料

【見舞費用加算】
定員１名あたり
入所：1,300円
通所：1,390円

保険期間１年

老人福祉施設、障害者支援施設、児童福祉施設の

事故・紛争円満解決のため事故・紛争円満解決のためにに！！事故・紛争円満解決のために！
◆加入対象は、社協の会員である
　社会福祉法人等が運営する社会
　福祉施設です。

ス
ケ
ー
ル
メ
リ
ッ
ト
を
活
か
し
た
　

　
　
　
　
と
　

　
　
　
　
　
　

で
す
。
　
　
　
　
　

充
実
し
た
補
償

割
安
な
保
険
料

●このご案内は概要を説明したものです。詳しい内容のお問い合わせは下記までお願いします。●

損害保険ジャパン日本興亜株式会社 医療・福祉開発部 第二課
TEL：０３（３３４９）５１３７〈引受幹事

保険会社〉
受付時間：平日の9:00～17:00（土日・祝日、12/31～1/3を除きます。）

受付時間：平日の9:30～17:30（12/29～1/3を除きます。）

社会福祉法人全国社会福祉協議会団体契約者

〒100‒0013 東京都千代田区霞が関３丁目３番２号 新霞が関ビル１７Ｆ
ＴＥＬ：０３（３５８１）４６６７　ＦＡＸ：０３（３５８１）４７６３

取扱代理店 株式会社福祉保険サービス

〈SJNK19-14131 2020.2.7作成〉
損保ジャパン日本興亜は、関係当局の認可等を前提として、2020年4月1日に商号を変更し、「損保ジャパン」になります。

　

私
が
介
護
の
仕
事
を
目
指
す
き
っ
か
け

に
な
っ
た
の
は
、
高
校
生
の
と
き
に
祖
母

が
認
知
症
に
な
っ
た
こ
と
で
し
た
。
私
も

お
む
つ
替
え
を
し
た
り
、
話
し
相
手
に

な
っ
た
り
し
て
い
た
の
で
す
が
、
や
は
り

「
も
っ
と
し
て
あ
げ
た
か
っ
た
」と
い
う
心

残
り
が
あ
り
、
そ
の
と
き
出
来
な
か
っ
た

〝
お
ば
あ
ち
ゃ
ん
孝
行
〞の
つ
も
り
で
当
法

人
に
入
職
し
ま
し
た
。
そ
の
後
、
結
婚
し

て
一
度
は
退
職
し
た
も
の
の
、
復
帰
し
て

今
も
働
き
続
け
て
い
ま
す
。

　

専
門
知
識
も
資
格
も
な
い
ま
ま
飛
び
込

ん
だ
介
護
の
世
界
で
し
た
が
、
分
か
ら
な

い
こ
と
は
先
輩
方
か
ら
教
え
て
も
ら
い
な

が
ら
少
し
ず
つ
成
長
す
る
こ
と
が
出
来
ま

し
た
。
何
よ
り
、
高
齢
者
と
接
す
る
の
が

好
き
だ
っ
た
こ
と
が
大
き
い
と
思
い
ま
す
。

　

現
在
は
、
通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン

部
門
で
働
い
て
い
ま
す
が
、
毎
日
80
人
近

い
利
用
者
と
接
す
る
た
め
、
知
識
も
体
力

も
求
め
ら
れ
ま
す
。
そ
の
中
で
大
切
に
し

て
い
る
の
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
方
が
生
き
て

こ
ら
れ
た
背
景
に
思
い
を
馳
せ
尊
重
す
る

こ
と
。
そ
う
す
る
こ
と
で
、
利
用
者
に
接

す
る
際
の
言
動
も
、
お
の
ず
と
丁
寧
に
な

り
ま
す
。

　

大
変
な
面
ば
か
り
が
強
調
さ
れ
る
介
護

の
仕
事
で
す
が
、
利
用
者
と
接
す
る
中
で

「
あ
な
た
と
話
す
と
元
気
に
な
る
」「
い
て

く
れ
て
う
れ
し
い
」
な
ど
の
声
を
い
た
だ

く
と
、
や
り
が
い
に
つ
な
が
り
ま
す
。
ま

た
、
法
人
内
の
保
育
園
を
利
用
し
て
い
る

の
で
す
ぐ
に
駆
け
つ
け
る
こ
と
が
で
き
、

安
心
し
て
仕
事
が
で
き
ま
す
。
子
育
て
の

段
階
に
応
じ
て
勤
務
形
態
を
見
直
す
選
択

肢
も
あ
り
ま
す
。

　

働
き
な
が
ら
資
格
を
取
る
こ
と
も
可
能

な
の
で
専
門
知
識
が
な
く
て
も
大
丈
夫
で

す
し
、
結
婚
・
出
産
な
ど
を
経
て
も
長
く

続
け
ら
れ
る
の
も
、
女
性
に
と
っ
て
は
う

れ
し
い
環
境
だ
と
思
い
ま
す
。
人
と
接
す

る
の
が
好
き
だ
っ
た
り
、
自
分
か
ら
ど
ん

ど
ん
ア
イ
デ
ア
を
出
せ
る
人
は
、
ぜ
ひ
介

護
の
仕
事
に
就
い
て
ほ
し
い
で
す
ね
。

ライフステージが変化しても長く続けられるのが魅力

常に利用者に笑顔で接する橋口さん。周囲にも笑顔の輪が
広がります

介護老人保健施設
向春苑

［介護福祉士］

橋口真由美 さん
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☎080-3410-5480（齋藤）
設立 / 平成28年4月

ボランティアレポート
毎号、市町村社協やボランティア団体、住民との協働による

生活支援サービスの活動事例や、ボランティアへの思いなどをレポートします。

熊
本
地
震
発
生
直
後
か
ら
、
大
津
町
の
有

志
で
活
動
を
行
っ
て
い
る
「
復
興

P
r
o
j
e
c
t
大
津
『
カ
セ
ス
ル
熊

本
』」（
以
下
、
カ
セ
ス
ル
熊
本
）。
地
震
以

前
か
ら
ま
ち
づ
く
り
に
取
り
組
ん
で
い
た

同
町
内
の
個
人
や
団
体
が
緩
や
か
に
つ
な

が
っ
て
で
き
た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
、
郵
便

局
長
や
社
協
職
員
、
元
地
域
お
こ
し
協
力

隊
、
町
議
会
議
員
に
加
え
、
農
家
、
役
場

職
員
な
ど
、
多
様
な
メ
ン
バ
ー
で
構
成
さ

れ
て
い
る
の
が
特
徴
で
す
。
中
心
メ
ン

バ
ー
の
3
人
に
震
災
後
の
活
動
や
今
後
の

展
望
な
ど
を
聞
き
ま
し
た
。

　

熊
本
地
震
発
生
を
受
け
て

　

地
域
お
こ
し
の
グ
ル
ー
プ
で
連
携

　
「
カ
セ
ス
ル
熊
本
」
は
、
熊
本
地
震
発

生
以
前
か
ら
ま
ち
起
こ
し
に
携
わ
っ
て
い

た
個
人
や
団
体
が
、
情
報
共
有
や
交
流
を

目
的
に
行
っ
て
い
た
連
絡
会
が
前
身
。
そ

れ
ま
で
の
「
大
津
町
を
活
性
化
し
た
い
」

と
の
思
い
が
、
地
震
発
生
に
よ
っ
て
自
然

と
、「
大
津
町
と
、
そ
の
住
民
の
た
め
に

何
か
で
き
な
い
か
」
へ
と
変
わ
り
、「
カ

セ
ス
ル
熊
本
」
設
立
に
至
り
ま
し
た
。

　

立
ち
上
げ
の
中
心
メ
ン
バ
ー
の
一
人
で
、

同
町
議
会
議
員
で
あ
る
金
田
英
樹
さ
ん
は
、

「
地
震
発
生
直
後
、
行
政
は
当
面
の
復
旧

業
務
に
追
わ
れ
、
機
動
的
に
動
く
の
が
難

し
い
状
況
で
し
た
。
一
方
で
、『
支
援
し

た
い
け
れ
ど
、
ど
こ
に
問
い
合
わ
せ
れ
ば

い
い
か
分
か
ら
な
い
』
と
い
う
支
援
団
体

や
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
か
ら
の
声
も
届
い
て
い

ま
し
た
。
そ
の
た
め
、
被
災
者
と
支
援
者

を
つ
な
ぐ
中
間
窓
口
の
必
要
性
を
感
じ
、

私
た
ち
が
そ
の
役
割
を
担
う
こ
と
に
し
ま

し
た
」
と
振
り
返
り
ま
す
。

　

Ｓ
Ｎ
Ｓ
活
用
し
た
連
絡
・
調
整
な
ど

　

臨
機
応
変
の
対
応
で
成
果

　
「
カ
セ
ス
ル
熊
本
」
で
は
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ

（
ソ
ー
シ
ャ
ル
・
ネ
ッ
ト
ワ
ー
キ
ン
グ
・

サ
ー
ビ
ス
）
の
一
つ
で
あ
る
Ｆ
ａ
ｃ
ｅ
ｂ

ｏ
ｏ
ｋ
で
随
時
情
報
発
信
を
行
う
と
共
に

メ
ッ
セ
ー
ジ
サ
ー
ビ
ス
「
メ
ッ
セ
ン

ジ
ャ
ー
」
を
活
用
し
て
メ
ン
バ
ー
間
や
支

援
を
希
望
す
る
団
体
な
ど
と
連
絡
を
取
り

合
い
、
被
災
者
と
支
援
者
の
マ
ッ
チ
ン
グ

に
取
り
組
み
ま
し
た
。

　
「
災
害
時
の
支
援
は
一
刻
を
争
う
の
で
、

地域に根差した中間支援で成果。

復興支援で得たノウハウを平時にも活かしたい！

▲カセスル熊本の中心メンバー。左から金田さん、吉田さん、齋藤さん

問い合わせ先

地域福祉
活動団体の
紹介

◀懐かしい映画の上映
会には、未就学児から
70代まで幅広い年齢
層が集いました（プラ
イバシー保護のため、写真
は加工してあります）

復興Project
大津「カセスル熊本」

ちょい飲み交流会には、普
段集会に参加しない人も
参加してくれました。（プ
ライバシー保護のため、写真は
加工してあります）

▶
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が
戻
っ
て
き
ま
す
。
た
だ
、
さ
ま
ざ
ま
な

支
援
活
動
を
通
じ
て
、
吉
田
さ
ん
た
ち
は
、

「
仮
設
団
地
で
の
さ
ま
ざ
ま
な
課
題
は
、

災
害
の
有
無
に
関
わ
ら
ず
、
多
く
の
地
方

の
現
状
の
縮
図
」
と
感
じ
て
い
ま
す
。

　

今
後
は
人
口
減
少
や
高
齢
化
が
進
む
な

か
、
平
時
で
も
地
震
後
に
行
っ
た
中
間
支

援
の
よ
う
な
活
動
が
必
要
に
な
る
と
考
え
、

カ
セ
ス
ル
熊
本
と
し
て
関
わ
れ
る
こ
と
を

模
索
し
て
い
ま
す
。

　
「
ま
ち
起
こ
し
と
い
う
共
通
の
テ
ー
マ

で
集
ま
っ
た
私
た
ち
で
す
が
、
復
興
支
援

に
取
り
組
ん
で
み
て
、
地
域
の
活
性
化
と

福
祉
が
両
輪
だ
と
気
づ
か
さ
れ
ま
し
た
。

こ
れ
ま
で
に
培
っ
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
し

て
、
今
後
も
住
民
、
支
援
者
そ
れ
ぞ
れ
の

ニ
ー
ズ
が
あ
れ
ば
積
極
的
に
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
ト
し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま

す
」

集
ま
っ
て
話
し
合
い
を
す
る
よ
り
も
、
Ｓ

Ｎ
Ｓ
な
ど
の
ツ
ー
ル
を
活
用
す
る
こ
と
で
、

情
報
の
収
集
・
共
有
・
発
信
を
素
早
く
で

き
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
が
あ
り
ま
し
た
」

と
話
す
の
は
、
同
町
の
錦
野
郵
便
局
長
を

務
め
る
メ
ン
バ
ー
の
吉
田
知
司
さ
ん
。

　

こ
う
し
た
緩
や
か
な
連
携
と
臨
機
応
援

な
対
応
で
、
被
災
家
屋
へ
の
ブ
ル
ー
シ
ー

ト
張
り
や
支
援
物
資
の
提
供
、
炊
き
出
し

な
ど
の
マ
ッ
チ
ン
グ
を
成
立
さ
せ
た
カ
セ

ス
ル
熊
本
。
そ
の
後
、
徐
々
に
時
間
が
経

過
し
、
復
旧
期
か
ら
復
興
期
に
移
行
す
る

と
、
活
動
の
中
心
は
仮
設
団
地
で
の
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
形
成
や
集
落
の
復
興
ビ
ジ
ョ

ン
策
定
な
ど
へ
の
関
わ
り
に
変
化
し
て
い

き
ま
し
た
。
仮
設
団
地
で
は
、
集
会
所
を

活
用
し
て
「
ち
ょ
い
飲
み
交
流
会
」
や

「
ミ
ニ
シ
ア
タ
ー
」
を
実
施
。「
大
津
町
社

協
か
ら
『
普
段
は
集
会
な
ど
に
参
加
し
な

い
人
も
来
て
い
た
』
と
の
声
を
い
た
だ
く

な
ど
好
評
で
し
た
」（
吉
田
さ
ん
）。

　

と
こ
ろ
で
、
熊
本
地
震
の
よ
う
な
大
規

模
な
災
害
が
発
生
し
た
際
の
中
間
支
援
団

体
は
、
全
国
規
模
で
活
動
す
る
外
部
の
団

体
が
被
災
地
に
入
っ
て
活
動
す
る
ケ
ー
ス

が
多
く
、
地
域
に
根
差
し
た
活
動
を
行
っ

て
い
る
と
こ
ろ
は
少
な
い
と
聞
き
ま
す
。

そ
の
意
味
で
も
、
カ
セ
ス
ル
熊
本
の
活
動

は
貴
重
で
す
が
、
同
じ
く
中
心
メ
ン
バ
ー

の
一
人
で
あ
る
齋
藤
剛
司
さ
ん
は
、

「
元
々
、
ま
ち
起
こ
し
に
携
わ
っ
て
い
て

地
域
や
そ
こ
に
住
み
暮
ら
す
方
々
の
こ
と

を
良
く
知
っ
て
い
た
私
た
ち
だ
か
ら
こ
そ
、

き
め
細
や
か
な
活
動
が
で
き
た
と
思
い
ま

す
」
と
話
し
ま
す
。

　

非
常
時
と
平
時
の
課
題
に
共
通
点

　

今
後
も
ニ
ー
ズ
に
応
じ
た
活
動
を
展
開

　

間
も
な
く
熊
本
地
震
か
ら
４
年
を
迎
え
、

仮
設
団
地
か
ら
災
害
公
営
住
宅
に
移
る
人

も
多
く
、
徐
々
に
大
津
町
に
も
〝
日
常
〞

復
興
支
援
を
通
し
て
見
え
た
地
域
の
課
題

「
活
性
化
」
と
「
福
祉
」
の
両
輪
で
貢
献
を

福祉車両割引

熊本県火災共済協同組合

熊本市中央区南熊本5-1-1（テルウェル熊本ビル4F）
TEL:096-325-3411

（社福）熊本県社会福祉協議会
TEL:096-324-5454

本部 お問合せ、お申込みは…

ご本人（記名被共済者）、配偶者、同居
のご親族のどなたかが障がい者の認
定を受けているご家庭の契約の場合。

▲それぞれが仕事を持ちながら、緩やかなつながりで活動に当
たるのがカセスル熊本の特長

▲大津町ボランティア連絡協議会をはじめ、さまざまな場でカ
セスル熊本の活動報告を実施
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T O P I C S

�
DKエルダーシステムは、音楽療法や医学、体育学などの研究機関や
さまざまな専門家の協力により開発運営されています。
また、東北福祉大学との共同研究の調査結果では、施設における
DKエルダーシステムの導入が介護予防に効果的であると報告されました。

音楽
を使う

体
を使う

目
で観る

懐かしの映像や歌に体操や踊りをあわせて、
「音楽」「体操」「映像」の３つのプログラムで健康をサポート！

県社協への寄附御礼
社会福祉のためにと、多額のご寄附をいただきました。
ここに深く感謝申し上げます。ご芳志に沿うよう、今後
とも社会福祉事業の推進に努めて参ります。

「福祉のお仕事ミニ面接会」開催
　２月７日、県総合福祉センターで「福祉のお仕事ミニ
面接会」を開催しました。これは、県社会福祉協議会（福
祉人材・研修センター）が主催し、福祉関連の事業所と
求職者のマッチングを目的に毎年開いているものです。
当日は、保育や障がい、高齢など、3分野12法人が参加。
来場した21名の求職者に対して、各事業所からのプレゼ
ンテーションが行われました。それに続き、求職者は各
事業所のブースに足を運び、仕事内容や採用条件、福利
厚生などについて担当者から説明を受けました。
　面接会では、気になった事業所のブースでじっくりと
時間を掛けて話を聞く方や、少しでも多くの事業所の話
を聞こうと次々とブースを回る方など、求職者は思い思
いに自分に合った事業所との“出合い”を求めて活動。参
加した法人からは、「福祉職で働きたいとの熱意が伝わっ
てきた」「後日改めて面接することになった」など、採用
に繋がる手応えを感じたとの声が聞かれ、事業所・求職
者、それぞれに実りのある面接会となりました。

受付順〈令和２年１月31日～令和２年３月４日〉

◆ 公益社団法人 生命保険ファイナンシャル
　 アドバイザー協会 熊本県協会 様
◆ 株式会社 テレビ熊本 様

　熊本県社会福祉協議会では、地域福祉の推進に
必要な財源として、本会の活動・事業に賛同し応
援してくださる全国の皆様や企業・団体様からの
寄附金を受け付けております。ご寄附いただきま
した浄財は、本会が実施する事業や本県内の福祉
団体、ボランティア団体等への支援に活用させて
いただきます。この機会に、社会貢献としてご一
考くだされば幸いです。

寄附のお願い

各
ブ
ー
ス
で
は
、求
職
か
ら
の
さ
ま
ざ
ま
な
質

問
に
事
業
所
の
担
当
者
が
丁
寧
に
答
え
て
い

ま
し
た

各
法
人
は
、そ
れ
ぞ
れ
1
分
間
の
持
ち
時
間
を

使
っ
て
、事
業
内
容
の
説
明
や
働
き
や
す
さ
を

ア
ピ
ー
ル

（令和２年３月10日現在）

◆ 明治安田生命保険相互会社 熊本支社 様
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〈SJNK19-12919　2020.2.10 作成〉

ボランティア行事用保険（傷害保険、国内旅行傷害保険特約付傷害保険、賠償責任保険）

地域福祉活動やボランティア活動の一環として行われる各種行事におけるケガや賠償責任を補償！

送迎サービス補償（傷害保険）

送迎・移送サービス中の自動車事故など
によるケガを補償！

福祉サービス総合補償
（傷害保険、賠償責任保険、約定履行費用保険（オプション））

ヘルパー・ケアマネジャーなどの活動中の
ケガや賠償責任を補償！

保険金額・年間保険料（１名あたり）保険金額・年間保険料（１名あたり）

ケガの補償

賠償責任の補償

年間保険料

死亡保険金

プラン
保険金の種類 基本プラン 天災・地震補償プラン

1,040万円

1,040万円（限度額）
6,500円

350円 500円

65,000円

32,500円
4,000円

5億円（限度額）

後遺障害保険金
入院保険金日額

通院保険金日額
地震・噴火・津波による死傷
賠償責任保険金（対人・対物共通）

入院中の手術
外来の手術

手術保険金

団体割引 20％適用済／過去の損害率による割増引適用

＜基本プランに加入される方へ＞
基本プランでは、地震・噴火・津波が起因する死傷は補償されません。
◆災害ボランティア活動の参加は、「天災・地震補償プラン」への加入をおすすめします。
※被災地でのボランティア活動では、予測できない様々な事態が想定されます。二次被害への備えとしても、あらかじめ
「天災・地震補償プラン」に加入いただきますと、より安心してボランティア活動に参加いただけます。

●この保険は、全国社会福祉協議会が損害保険会社と一括して締結する団体契約です。
損保ジャパン日本興亜は、関係当局の認可等を前提として、
2020年4月1日に商号を変更し、「損保ジャパン」になります。

http://www.fukushihoken.co.jp
ふくしの保険 検索

令和２年度

●このご案内は概要を説明したものです。お申込み、パンフレット・詳しい内容のお問い合わせは、あなたの地域の社会福祉協議会へ●

社会福祉法人全国社会福祉協議会団体契約者

〒100‒0013 東京都千代田区霞が関３丁目３番２号 新霞が関ビル１７Ｆ
ＴＥＬ：０３（３５８１）４６６７　ＦＡＸ：０３（３５８１）４７６３
営業時間：平日の 9:30～17:30（12/29～1/3 を除きます。）

取扱代理店 株式会社福祉保険サービス
損害保険ジャパン日本興亜株式会社 医療・福祉開発部 第二課
ＴＥＬ：０３（３３４９）５１３７
受付時間：平日の9:00～17:00（土日・祝日、12/31～1/3を除きます。）

〈引受幹事
保険会社〉

商品パンフレットは
コチラ

（　　　　　）ふくしの保険
ホームページ
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県社協の事業案内

社会福祉法人

熊本県社会福祉協議会

〒860-0842  熊本市中央区南千反畑町３番７号　熊本県総合福祉センター内
TEL.096-324-5454　FAX.096-355-5440
          http://www.fukushi-kumamoto.or.jp 
●発行：令和２年３月30日

相談は無料です

福祉の仕事サポートします！

地域福祉権利擁護事業で、
暮らしの安心をお手伝い

TEL. 096-324-5474（直通）
お問い
合わせ

※またはお住まいの市町村社会福祉協議会まで

1 回 1 時間あたり900円程度です。（お住まいの市町村によって異なります）
利用料

■社会保険労務士 第１月曜日  午後１時30 分～
■公認会計士 第２火曜日  午後１時～
■弁護士 第３火曜日  午後１時30 分～

お問い
合わせ

経営相談をご活用ください

（※予約が必要です）

web

　毎月 1 回（定例日）、専門の相談員が社会福祉法人や社会福祉
施設からの経営相談に応じています。また、緊急な場合は、電話
やメールでの迅速な対応も可能です。ぜひご活用ください。

ご利用できる方
認知症・知的障がい・精神障がいなどにより、判断能力が低下して
おられる方で、日常生活に不安のある方などです。
サービスの主な内容
■福祉サービスが安心して利用できるようにお手伝いします
■毎日の暮らしに欠かせないお金の出し入れをお手伝いします。
■大切な通帳・印かん・証書などを、安全な場所でお預かりします。

来所相談日

TEL. 096-324-5465（直通）
FAX. 096-355-5440

TEL. 096-322-8077（直通）
FAX. 096-324-5464

お問い
合わせ

福祉サービスに関する苦情など
お気軽にご相談ください。

相談は無料です・秘密は守ります 午前9時～午後5時まで
（土・日・祝日は除く）

　福祉サービスに関する苦情や相談は、事業所内にある
苦情受付窓口で受け付けています。しかし、解決できな
かったり、直接、言いにくい場合は、「熊本県運営適正化
委員会」へお気軽にご相談ください。利用者本人や家族、
代理の方でも相談できます。

TEL:096-324-5471（専用）
FAX:096-324-5456

熊本県運営適正化委員会

福祉専門の無料職業紹介所

お問い
合わせ

地域福祉権利擁護センター社会福祉法人経営相談室

熊本県福祉人材・研修センター
（熊本県総合福祉センター４階）

や など介護 保育

知りた
い

働きたい
体験したい
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